Regulamin konkursu
»CIAO EMOZIONI 2026”

§1 Postanowienia ogdlne

Niniejszy regulamin (dalej: , Regulamin”) okresla zasady organizacji oraz prawa i obowigzki
Uczestnikéw konkursu pod nazwg ,,CIAO EMOZIONI 2026” (dalej: ,,Konkurs”).

Organizatorem Konkursu jest ASPE Sp. z 0. 0. z siedzibg w Poznaniu przy ul. Zegockiego 10, 61-693
Poznan, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy KRS pod
numerem KRS: 0000102235, NIP: 7781398313, o kapitale zaktadowym w wysokosci
100.000,00 ztotych (dalej: , Organizator”), ktdra dziata na zlecenie Kompanii Piwowarskiej S.A. z
siedzibg w Warszawie przy ul. Emilii Plater 53, 00-113 Warszawa, wpisanej do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego w Sadzie Rejonowym dla m.st Warszawy w
Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000086269, NIP 646-03-25-155, o kapitale zaktadowym w wysokosci 31.365.217,50 ztotych
(wptacony w catosci), ktéra jest tez fundatorem nagrdod w Konkursie (dalej: ,Zleceniodawca”).
Konkurs realizowany jest we wspotpracy z Zabka Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu przy
ul. Stanistawa Matyi 8, 61-586 Poznan, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII
Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000636642, NIP: 5223071241, kapitat zaktadowy
w wysokosci 113.215.000,00 ztotych (dalej: ,,Sieé¢ Zabka”).

Konkurs prowadzony jest na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w sklepach prowadzonych przy
wspotpracy z Siecig Zabka w ramach sieci franczyzowej, ktérych lokalizacje podane sg na stronie
internetowej https://www.zabka.pl/znajdz-sklep (dalej: ,Sklepy”), w ktérych dostepne sg w
sprzedazy produkty promocyjne.

Okres trwania Konkursu (dalej: , Okres Trwania Konkursu”) obejmujgcy przyjmowanie zgtoszen,
wydawanie nagrdd i obstuge ewentualnych reklamacji trwa od dnia 3 czerwca 2026 r. do dnia 25
sierpnia 2026 r., przy czym okres, w ktérym nalezy dokonaé zakupu produktéw promocyjnych, o
ktorych mowa w ust. 7 ponizej (dalej: ,Okres Zakupu”) rozpoczyna sie o godz. 0:00:01 w dniu 3
czerwca 2026 r., a konczy o godz. 23:59:59 w dniu 9 czerwca 2026 r., natomiast okres, w ktorym
nalezy dokonac zgtoszenia do Konkursu (dalej: ,,Okres Rejestracji”) rozpoczyna sie o godz. 0:00:01
w dniu 3 czerwca 2026 r., a konczy o godz. 23:59:59 w dniu 11 czerwca 2026 r.

Konkursem objete jest piwo bezalkoholowe Peroni Nastro Azzurro 0,0%, butelka 330 ml (kod EAN:
8008440214065) dostepne w Okresie Zakupu w wybranych Sklepach posiadajgcych zezwolenie na
sprzedaz alkoholu, zgodnie z postanowieniami ust. 4-5 powyzej (dalej: ,,Produkty Promocyjne”).
Produkty Promocyjne mogg by¢ dostepne w sprzedazy w Sklepach poza Okresem Zakupu, a takze
w innych punktach sprzedazy w Okresie Zakupu, jednakze ich zakup nie uprawnia do wziecia
udziatu w Konkursie.

Organizator jest przyrzekajgcym nagrode w rozumieniu art. 919 i 921 Kodeksu cywilnego.
Konkurs ma niepubliczny charakter i skierowany jest wytgcznie do uzytkownikéw, ktérzy zakupili
Produkt Promocyjny w sklepie Zabka na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, zainstalowali aktualna
wersje Aplikacji Zappka (dalej: ,Aplikacja”), posiadajg aktywne konto w Aplikacji, potwierdzili
swojg petnoletnio$é, wyrazili wole wziecia udziatu w Konkursie oraz spetnili wszystkie warunki
uprawniajace do uczestnictwa w Konkursie. Udziat w Konkursie jest dobrowolny. Konkurs
organizowany jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, przez Internet na stronie konkursowej
pod adresem www.ciaoemozioni.pl (dalej: , Strona Konkursu”).
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9. Organizator o$wiadcza, ze Konkurs nie jest gra losowg, loterig fantowg, zakladem wzajemnym,
loterig promocyjna, ktérych wynik zalezy od przypadku, ani zadng inng formg gry losowe;j
przewidzianej w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tj. z dnia 10 kwietnia
2025 r. (Dz.U. z 2025 r. poz. 595) z pdzn. zm.).

§2 Uczestnictwo w Konkursie

1. Uczestnikami Konkursu (dalej: ,Uczestnicy”) mogg by¢ wytacznie osoby fizyczne, ktére najpdzniej
w dniu przystgpienia do Konkursu ukonczyty 18 lat, o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych,
dokonujgce zakupu Produktéw Promocyjnych jako konsumenci w rozumieniu art. 22 Kodeksu
cywilnego, zamieszkate na terytorium Rzeczpospolitej Polskie;j.

2. W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy, wspdtpracownicy i petnomocnicy Organizatora
i Zleceniodawcy, bez wzgledu na forme zatrudnienia, jak rdwniez najblizsi cztonkowie ich rodzin.
Przez ,najblizszych cztonkéw rodzin” rozumie sie: wstepnych, zstepnych, rodzefdstwo, matzonkéw,
matzonkédw rodzenistwa, rodzicow, krewnych i powinowatych drugiego stopnia oraz osoby
pozostajgce w stosunku przysposobienia.

§3 Zasady Konkursu

1. Aby wzigc¢ udziat w Konkursie, nalezy:

a. mieé zainstalowang Aplikacje w aktualnej wersji na urzgdzeniu mobilnym z systemem
operacyjnym Android (wersja co najmniej 12) lub iOS (wersja co najmniej 15) i dostepem
do internetu oraz mie¢ zarejestrowane i aktywne az do zakonczenia Konkursu konto
w Aplikacji;

b. w Okresie Zakupu zakupi¢ w sumie 2 (dwie) sztuki Produktéw Promocyjnych w Sklepach
przy jednoczesnym zeskanowaniu Aplikacji (dalej: ,,Zakup Promocyjny”), przy czym zakup
ten nie musi by¢ jednorazowy. Zakup tacznie dwdch sztuk Produktéw Promocyjnych przy
uzyciu Aplikacji oznacza wykonanie Wyzwania. W momencie wykonania Wyzwania
Uczestnik otrzymuje za posrednictwem Aplikacji unikalny kod dostepu do Strony
Konkursu. Dopuszcza sie jednorazowy zakup wielokrotnosci dwdch sztuk Produktéw
Promocyjnych; w takim wypadku kazde dwie sztuki zakupionych Produktéw Promocyjnych
stanowig odrebny Zakup Promocyjny i za kazdy taki Zakup Promocyjny zostaje przyznany
odrebny kod dostepu;

c. w Okresie Rejestracji wejsé¢ na Strone Konkursu (bezposrednio lub poprzez odpowiedni
przycisk w Aplikacji) i poda¢ kod dostepu, o ktéorym mowa w lit. b powyzej, swdj aktualny
adres e-mail, swoje imie lub pseudonim, potwierdzi¢ zapoznanie sie z postanowieniami
Regulaminu i zaakceptowaé je, udzieli¢ wymaganych zgdéd i ztozy¢é wymagane
oswiadczenia;

d. dokonac Zgtoszenia poprzez udziat w grze komputerowej (dalej: ,Zgtoszenie”), w ktorej
zadaniem Uczestnika jest osiggniecie jak najlepszego wyniku punktowego wedtug zasad
opisanych w grze, przy czym wynik zalezy wytgcznie od umiejetnosci Uczestnika, gra nie
zawiera elementdéw losowych, a wszyscy Uczestnicy majg zapewnione identyczne warunki
rozgrywki (dalej: ,Wynik”)

2. Kazdy z Uczestnikbw moze dokonaé¢ dowolnej liczby Zgtoszernn pod warunkiem wykonania za
kazdym razem oddzielnego Wyzwania i oddzielnej rozgrywki zgodnie z zapisami ust. 1 b-d powyze;j.
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3. System do obstugi Konkursu na Stronie Konkursu dziata w Okresie Rejestracji, tj. od godz. 0:00:01

w dniu 3 czerwca 2026 r. do godz. 23:59:59 w dniu 11 czerwca 2026 r. (liczony jest czas rejestracji

w systemie Organizatora). Dokonanie Zgtoszenia skutkuje wyswietleniem na ekranie komunikatu

potwierdzajgcego udziat w Konkursie oraz wystaniem potwierdzenia na podany w Zgtoszeniu adres

e-mail.
4. Zapoznanie sie i zaakceptowanie postanowien Regulaminu oraz ztozenie oswiadczen i udzielenie
zgdd przewidzianych na Stronie Konkursu, zgodnie z ust. 1c powyzej jest catkowicie dobrowolne,
jednak niezbedne do wziecia udziatu w Konkursie.
Zabronione jest korzystanie z technik informatycznych i organizacyjnych majgcych na celu:
a. pozyskanie kodu dostepu, o ktérym mowa w ust. 1b powyzej w inny sposdb niz wykonanie
Wyzwania w Aplikacji lub przystgpienie do Konkursu bez uzycia waznego kodu dostepu,

b. wptywanie na przebieg i wynik gry w inny sposéb niz manualna rozgrywka przy

parametrach zadanych przez Organizatora,

c. wykorzystanie luk w Stronie Konkursowej w celu wptyniecia na jej dziatanie lub na Wynik.
Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z Konkursu Uczestnika, co do ktérego Zgtoszenia
podejmie uzasadnione podejrzenia, ze zostato dokonane w niedozwolony sposdb opisany powyzej
oraz do zablokowania adresu IP, z ktérego podejmowane s3 takie préby. Zadne Zgtoszenia tak
wykluczonego Uczestnika, identyfikowanego zardwno po adresie e-mail, jak i adresie IP, nie beda
uwzgledniane przez Organizatora. Adres IP bedzie blokowany réwniez w przypadku podejmowania
z niego wielokrotnych nieudanych préb podania kodu dostepu, o ktérym mowa w ust. 1b powyze;j.
6. Podczas przesytania Zgtoszenia i rozgrywki zabronione jest korzystanie z narzedzi typu VPN oraz
taczenie sie z adresow IP spoza polskiej adresacji, a takze odswiezanie Strony Konkursu. Podczas
przesytania Zgtoszenia i rozgrywki Uczestnik musi mieé nieprzerwane potaczenie z internetem.
Organizator zastrzega sobie rowniez prawo do wykluczenia z udziatu w Konkursie, w tym réwniez
pozbawienia prawa do nagrody Uczestnikdw, ktdrych dziatania s sprzeczne z prawem lub
Regulaminem, w szczegdlnosci Uczestnikdw, ktorzy:

a. korzystajg z konta utworzonego niezgodnie z zasadami Aplikacji,
korzystajg z konta oséb trzecich w Aplikacji,
tworzg fikcyjne konta w Aplikacji,
podajg w Konkursie dane osobowe inne niz wtasne,
nie spetnig ktéregokolwiek z wymogdw uczestnictwa wskazanych w Regulaminie, lub
w inny sposdéb naruszg warunki Regulaminu.

8. Organizator zapewnia Uczestnikom Konkursu mozliwo$¢ zapoznania sie z trescig Regulaminu

Konkursu, w szczegdlnosci Regulamin w jego petnym brzmieniu jest dostepny do wgladu dla

Uczestnikéw Konkursu i wszystkich zainteresowanych na Stronie Konkursu oraz w Aplikaciji.

®oogo

§4 Komisja Konkursowa

Organizator Konkursu powotuje Komisje Konkursowg (dalej: ,Komisja”), ktéra sprawuje nadzor
nad przebiegiem Konkursu. W sktad Komisji wchodzi dwdch przedstawicieli Zleceniodawcy.
Do zadan Komisji nalezy:

a. rozstrzygniecie Konkursu zgodnie z postanowieniami Regulaminu oraz zasadami petnej

rzetelnosci przeprowadzonych czynnosci,

b. formalna weryfikacja nadestanych Zgtoszen,

c. prowadzenie ewentualnych postepowan reklamacyjnych.
Do dnia 18 czerwca 2026 r. ze wszystkich Zgtoszernn dokonanych w Konkursie Komisja stworzy
ranking. Zgtoszenia zostang uszeregowane od najlepszego do najgorszego Wyniku i zostang im
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przypisane kolejne nagrody zgodnie z zapisami §5 ponizej. Do jednego Zgtoszenia o najlepszym
Wyniku zostanie przypisana Nagroda | Stopnia, a do 100 kolejnych Zgtoszen zostang przypisane
Nagrody Il Stopnia.

4. Dodatkowo Komisja weryfikuje przypisanie Nagréd do Zgtoszen pod wzgledem zgodnosci z §5 ust.
4. W przypadku, gdy w wyniku tej weryfikacji konieczne bedzie usuniecie Zgtoszern danego
Uczestnika z rankingu, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, w rankingu pozostawia sie tylko
Zgtoszenie tego Uczestnika o najnizszym Wyniku.

5. W przypadku odrzucenia Zgtoszen w wyniku weryfikacji, o ktdrej mowa w ust. 4 powyzej, Komisja
przypisze na nowo Nagrody do tak zweryfikowanego rankingu, zgodnie z zasadami opisanymi w
ust. 3 powyzej.

6. W przypadku uzyskania przez dwdch lub wiecej Uczestnikdow takiego samego Wyniku, pomiedzy

tymi Uczestnikami rozgrywana jest dodatkowa rozgrywka w grze, o ktérej mowa w §3 ust. 1 d. Do

dnia 16 czerwca 2026 r. Organizator przesle do tych Uczestnikéw informacje za pomoca
wiadomosci e-mail na adres podany przy dokonywaniu Zgtoszenia. W tresci wiadomosci

Organizator zwraca sie do Uczestnika o wejscie w ciggu 2 dni kalendarzowych od wystania

wiadomosci na dedykowang podstrone internetowg za posrednictwem linku podanego w

wiadomosci i dokonanie dodatkowej rozgrywki. Wyniki uzyskane w ten sposdb przez Uczestnikéw

decyduja o ich finalnym miejscu w danym rankingu.

Ze wzgledu na koniecznos¢ zapewnienia bezpieczeristwa i integralnosci Konkursu, Organizator nie

jest zobowigzany do ujawniania szczegétdw technicznych dotyczacych sposobu rejestrowania,

analizy i weryfikacji aktywnosci Uczestnikdw, o ile nie wynika to z bezwzglednie obowigzujacych
przepiséw prawa.

§5 Nagrody w Konkursie

W Konkursie przewidziano nastepujace nagrody (dalej: ,Nagrody”):
a. 1 (jedng) Nagrode | Stopnia w postaci pakietu VIP dla dwdch oséb na wyscigi
samochodowe na torze Monza (w poblizu Mediolanu, Wtochy) w dniach 4-6 wrze$nia 2026
r. wraz z premiag pieniezng w wysokosci 10 000 zt brutto. tgczna wartosé jednostkowa
nagrody to 95 000 zt (stownie: dziewieddziesigt pieé tysiecy ztotych 00/100) brutto.
b. 100 (sto) Nagrdd Il Stopnia w postaci bluzy o wartosci jednostkowej 241 zt (stownie:
dwiescie czterdziesci jeden ztotych 00/100) brutto.
Nagroda | Stopnia obejmuje:
- noclegi,
- wyzywienie,
- wejscie na wyscig.
Szczegétowe warunki realizacji Nagrody | Stopnia, w tym w szczegdlnosci standard
zakwaterowania, liczbe noclegdéw, zakres wyzywienia oraz szczegdétowe zasady dotyczace
wejscibwek na wydarzenie (w tym ich rodzaj oraz ewentualne ograniczenia), zostang
doprecyzowane przez Organizatora w poézniejszym terminie. Organizator zobowigzuje sie do
przekazania Laureatom wszystkich informacji niezbednych do prawidtowego skorzystania z
Nagrody i jej realizacji. Wybdr hotelu, standard zakwaterowania oraz zakres $wiadczen objetych
Nagrodg pozostaje w gestii Organizatora. Nagroda nie obejmuje kosztéw niewskazanych w
Regulaminie, w szczegdlnosci kosztow transportu lokalnego, optat dodatkowych ani innych
wydatkéw wtasnych Laureata zwigzanych z udziatem w wydarzeniu.
Nagroda nie obejmuje przelotu/przejazdu do Mediolanu ani transferu z lotniska do/z hotelu.
Uczestnictwo w imprezie, ktdorej dotyczy Nagroda podlega zasadom i regulaminowi imprezy.
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Organizator nie jest odpowiedzialny za te regulacje, ani za mozliwos¢ spetnienia ich wymogdw oraz
ich przestrzegania przez Laureatéw. Laureaci sg wyfacznie odpowiedzialni za udziat w imprezie
zgodnie z jej regulaminem. Organizator nie jest odpowiedzialny za ewentualne odwotanie, zmiane
terminu lub ograniczenie imprezy. Nagroda dotyczy Laureata oraz drugiej petnoletniej osoby.
Organizator Konkursu nie jest strong umow dotyczacych udziatu w wydarzeniu.

Do kazdej Nagrody zostanie dodana dodatkowa nagroda pieniezna w wysokosci 11,11% wartosci
brutto tej Nagrody (zaokraglone do petnych ztotych) przeznaczona na pokrycie naleznego podatku
dochodowego od wygranej w Konkursie (art. 30 ust. 1 pkt. 2 ustawy o podatku dochodowym od
0s6b fizycznych; ustawa z dnia 26 lipca 1991 r.; Dz.U.2024 poz. 226 t.j. z pézn. zm.). Organizator,
jako ptatnik zryczattowanego podatku dochodowego od oséb fizycznych, odprowadzi do
wiasciwego Urzedu Skarbowego kwote zryczattowanego podatku dochodowego naleznego
z tytutu wygranej.

Jeden Uczestnik Konkursu moze zdoby¢ tylko jedng nagrode w Konkursie niezaleznie od liczby
zarejestrowanych Zgtoszen.

§6 Powiadomienie Laureatdéw i przekazanie Nagréd

Uczestnicy, ktorzy nadestali Zgtoszenia, do ktérych przypisano Nagrody zgodnie zapisami §4 ust. 3-
5 (dalej: ,Laureaci”) powiadamiani sg o wygranej za pomocg wiadomosci e-mail na adres podany
przy dokonywaniu Zgtoszenia do dnia 22 czerwca 2026 r.

W tresci wiadomosci, o ktérej mowa w ust. 1. powyzej, Organizator zwraca sie do Laureata o
wejscie w ciggu 7 dni kalendarzowych na dedykowang podstrone internetowg za posrednictwem
linku podanego w wiadomosci i wypetnienie oswiadczenia Laureata w formie elektronicznej
wedtug wzoru stanowigcego Zatacznik do Regulaminu (dalej: ,Oswiadczenie”). Laureat jest
zobowigzany podaé¢ w Oswiadczeniu prawidtowe i kompletne dane na potrzeby przekazania
Nagrody pod rygorem utraty prawa do Nagrody.

W przypadku Nagréd Il Stopnia w Oswiadczeniu Laureat powinien podaé preferowany rozmiar
bluzy, jednak Organizator nie gwarantuje petnej dostepnosci wszystkich rozmiaréw. W przypadku
braku dostepnosci preferowanego rozmiaru lub niepodania go przez Laureata w oswiadczeniu,
Laureat otrzyma bluze innego rozmiaru.

W przypadku Nagrody | Stopnia o doktadnym programie imprezy Laureat zostanie powiadomiony
do dnia 17 sierpnia 2026 r. Warunkiem uczestnictwa w imprezie jest terminowe podanie
dodatkowych danych i informacji, o ktére zwrdci sie Organizator drogg mailowa na adres podany
w Oswiadczeniu. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany warunkéw realizacji Nagrody w
uzasadnionych przypadkach. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci udziatu
w imprezie z przyczyn lezacych po stronie Laureata.

Nagrody przekazywane sg Laureatom po spetnieniu przez nich warunkéw, o ktérych mowa
w ust. 2 powyzej i prawidtowe]j weryfikacji Laureata nie pdzniej niz do dnia 31 lipca 2026 r.:

a. Nagrody | Stopnia — w postaci imiennego potwierdzenia uczestnictwa w imprezie
wysytanego za posrednictwem wiadomosci e-mail na adres wskazany Oswiadczeniu.
Potwierdzenie zawierac bedzie informacje organizacyjne zwigzane z realizacjg Nagrody;

b. Nagrody Il Stopnia — przesytkg kurierskg na adres podany w Oswiadczeniu. Doreczenie
nagrody do rgk osoby przebywajgcej pod adresem wskazanym przez Laureata uznaje sie
za skuteczne wydanie Nagrody.

Dodatkowe nagrody pieniezne, o ktérych mowa w §5 ust. 3 przekazywane sg na konto wtasciwego
Urzedu Skarbowego zgodnie z obowigzujgcymi przepisami podatkowymi.
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10.

11.

12.

Nagrody nie podlegajg wymianie na gotéwke ani na inne nagrody. Organizator zastrzega sobie
prawo do wymiany Nagrody na jej rGwnowarto$é pieniezng wskazang w §5 ust.1 przekazywang
przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Laureata.
Od momentu przekazania Nagrody Laureat jest catkowicie odpowiedzialny za Nagrode i jej
wykorzystanie.
Laureatom nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wtasciwosci Nagrody.
Laureat ma prawo zrezygnowac z Nagrody przesytajac stosowne os$wiadczenie pocztg e-mail na
adres ciao.emozioni@aspe.com.pl.
Laureat traci prawo do Nagrody, jesli:
a. nie spetni lub naruszy jakikolwiek z warunkéw Regulaminu,
b. zrezygnuje z Nagrody,
c. zjego Oswiadczenia wynika naruszenie §5 ust. 4,
d. nie wypetni kompletnie w wymaganym terminie Oswiadczenia zgodnie z zapisami ust.
2 powyzej,
e. poda w Oswiadczeniu nieprawidtowe dane, co uniemozliwi kontakt i powiadomienie o
wygranej lub przekazanie Nagrody,
f. okaze sie osoba, ktdra nie ukonczyta 18 lat w momencie udziatu w Konkursie lub
niezamieszkujgcg na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,
g. w innych przypadkach wymienionych w Regulaminie.
Nagrody niewydane lub nieodebrane w terminie przechodzg na rzecz Organizatora.

§7 Zasady postepowania reklamacyjnego

Reklamacje dotyczace Konkursu powinny by¢ kierowane pocztg e-mail na adres
ciao.emozioni@aspe.com.pl z tematem wiadomosci ,CIAO EMOZIONI 2026 - REKLAMACIA” od
dnia rozpoczecia Konkursu w terminie do dnia 14 sierpnia 2026 r. Reklamacje otrzymane po tym
terminie nie bedg uwzgledniane. Reklamacja powinna zawierac imie i nazwisko osoby skfadajgcej
reklamacje, date i opis zdarzenia, ktorego dotyczy reklamacja oraz tres¢ zagdania.

Reklamacje sg rozpatrywane wylacznie na podstawie Regulaminu oraz powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa w terminie 5 dni roboczych od dnia doreczenia Organizatorowi.
Osoba skfadajgca reklamacje zostanie poinformowana o decyzji Komisji za pomocg poczty
elektronicznej w formie wiadomosci wystanej na adres e-mail nadawcy reklamacji w terminie
2 dni roboczych od daty jej rozpatrzenia.

Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne, nie wytgcza prawa Uczestnika do niezaleznego od
postepowania reklamacyjnego dochodzenia roszczen na drodze postepowania sagdowego.
Biezgce zapytania dotyczace Konkursu mozna réwniez kierowaé za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres ciao.emozioni@aspe.com.pl oraz infolinii dziatajgcej w Okresie Rejestracji
od poniedziatku do pigtku (z wyjatkiem dni wolnych i $wigt) w godzinach 9:30 — 16:00 pod
numerem 608 410 713 (koszt potgczenia — wg standardowego cennika operatora). Organizator
zastrzega sobie czas do 1 dnia roboczego na odpowiedzi na zapytania.

§8 Przetwarzanie danych osobowych

Dane osobowe Uczestnikow Konkursu przetwarzane sg zgodnie z przepisami obowigzujgcego
prawa w zakresie ochrony danych osobowych, w tym w szczegdlnosci zgodnie
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
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w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych — dalej ,,RODO”).

Administratorem danych osobowych Uczestnikdw Konkursu jest Kompania Piwowarska S.A.
z siedzibg w Warszawie, przy ul. Emilii Plater 53, 00-113 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS 0000086269, NIP 646-03-25-155.

Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym osoby zainteresowane mogg
kontaktowad sie we wszelkich sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych w zwigzku
z przeprowadzeniem Konkursu. Kontakt mozliwy jest poprzez przestanie zapytania na adres poczty
elektronicznej: rodo@asahibeer.pl lub na adres Administratora: ul. Emilii Plater 53, 00-113
Warszawa.

Podmiotem, ktéremu Administrator powierzyt przetwarzanie danych na podstawie umowy
0 powierzeniu przetwarzania danych osobowych w ramach Konkursu w celu jego organizacji jest
Spoétka ASPE Sp. z 0. o. z siedzibg w Poznaniu, ul. Zegockiego 10, 61-693 Poznan, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS:
0000102235, tel.: 61 843 68 10.

Administrator przetwarzac bedzie dane osobowe Uczestnikdw Konkursu w zakresie adresu e-mail
oraz imienia.

Dodatkowo Administrator przetwarzaé¢ bedzie dane osobowe Laureatéw Konkursu w
nastepujgcym zakresie:

a. nazwisko,

b. data urodzenia,

c. numer telefonu,

d. numer rachunku bankowego (Laureaci Nagréd | Stopnia),

e. adres zamieszkania (Laureaci Nagréd |l Stopnia).

Administrator przetwarzaé bedzie dane osobowe 0séb sktadajacych reklamacje w nastepujacym
zakresie:

a. imie,

b. nazwisko,

c. adres e-mail,

d. numer telefonu.

Dane osobowe podawane w Konkursie bedg przetwarzane:

a. w celu zwigzanym z organizacjg i uczestnictwem w Konkursie, w tym w szczegdélnosci
w celu wylonienia Laureatow i wydania Nagrod (podstawa przetwarzania: wykonanie
umowy, ktérej strong jest osoba, ktdrej dane dotyczg lub do podjecia dziatarh na zadanie
tej osoby przed zawarciem umowy. Umowe pomiedzy Administratorem a Uczestnikiem
stanowig postanowienia Regulaminu - art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

b. dla celéw rozpatrywania reklamacji i dla celéw zwigzanych z dochodzeniem roszczen
wynikajgcych z Konkursu (podstawa przetwarzania: realizacja prawnie uzasadnionych
intereséw administratora - art. 6 ust.1 lit. f RODO);

c. w przypadku Laureatéw - dla celdow wykonania obowigzkéw zwigzanych z podatkiem od
wygranej oraz innych obowigzkéow wynikajgcych z przepisow prawa cigzacych na
Organizatorze w zwigzku z organizacjg Konkursu (podstawa przetwarzania: wypetnienie
obowigzkéw prawnych administratora przewidzianych przepisami prawa — art. 6 ust. 1 lit.
c RODO)
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10.

11.

12.
13.

14.

15.

d. w celu marketingu bezposredniego jakim jest prowadzenie dziatah promocyjnych na rzecz
marek Kompanii Piwowarskiej, w oparciu o prawnie uzasadniony interes Spoétki w postaci
poszerzania potencjalnego grona odbiorcdw oferowanych przez Spotke produktow
w oparciu o zgode na przesyfanie informacji marketingowych udzielong przez Uczestnikéw
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

e. w celu opracowania modeli grup odbiorcéw, do ktérych moze by¢ kierowany przekaz
marketingowy Kompanii Piwowarskiej w sieciach reklamowych takich jak np. Google
i Facebook (podstawa przetwarzania: realizacja prawnie uzasadnionych interesow
administratora - art. 6 ust.1 lit. f RODO w postaci zwiekszania skutecznosci kierowanych
dziatan marketingowych i promocyjnych).

Podanie przez Uczestnika danych osobowych jest dobrowolne, ale jest warunkiem koniecznym
udziatu w Konkursie. Uczestnik jest zobowigzany do ich podania, a konsekwencjg niepodania
danych osobowych jest wytgczenie Uczestnika z udziatu w Konkursie, w tym pozbawienie prawa
do Nagrody. Zgoda na marketing bezposredni jest dobrowolna i nie jest wymagana do wziecia
udziatu w Konkursie.

Dane osobowe Uczestnika beda przechowywane przez Okres Trwania Konkursu (w tym
postepowan reklamacyjnych) oraz przez okres przedawnienia roszczen wynikajgcych z Konkursu,
a w zakresie danych osobowych Laureatéw takze przez okres wymagany przepisami
obowigzujgcego prawa, w tym w szczegdlnosci prawa podatkowego. W przypadku udzielenia przez
Uczestnika zgody na przetwarzanie danych osobowych — do czasu realizacji celu zgody lub jej
odwotania, w zaleznosci od tego co nastgpi wczesnie;j.

Uczestnik ma prawo do: dostepu do swoich danych osobowych, zgdania ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, jak réwniez wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych w celu realizacji przez administratora jego prawnie uzasadnionych
intereséw. Uczestnikowi przystuguje prawo do cofniecia zgody w przypadku, gdy podstawg
przetwarzania danych osobowych jest zgoda, w dowolnym momencie i w dowolny sposdb, bez
wplywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem. W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie na adres e-mail:
rodo@asahibeer.pl lub listownie na adres Administratora: ul. Emilii Plater 53, 00-113 Warszawa.
Uczestnik ma prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Odbiorcami podawanych danych osobowych mogg by¢ osoby i podmioty wspdtpracujgce
z Administratorem przy organizacji Konkursu oraz w zakresie przewidzianym obowigzujgcym
prawem kompetentne organy administracji panstwowej. Dane osobowe mogg zostac
udostepnione przez Organizatora podmiotom Swiadczgcym ustugi hostingowe, informatyczne,
prawnicze, ksiegowe, pocztowe i kurierskie. Kompania Piwowarska bedzie przekazywata dane
osobowe w celu prowadzenia dziatan marketingowych oraz w celach administracyjnych
i statystycznych spétkom z Grupy Asahi, do ktérej nalezy Kompania Piwowarska.

Dane osobowe w Konkursie nie beda przekazywane do odbiorcéw znajdujacych sie w panstwach
poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, poza danymi osobowymi Uczestnikdéw, ktérzy wyrazili
zgode na ich przetwarzanie w celach marketingowych, ktérych dane mogga by¢ przekazywane do
panstw trzecich (Wielka Brytania). Przekazanie danych nastepuje na podstawie decyzji Komisji
Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony danych osobowych.

Dane osobowe w Konkursie nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu, ktore wywotuje wobec Uczestnika skutki prawne lub w podobny sposdb istotnie na
niego wptywa. Dane osobowe Uczestnikow bedg podlegaty profilowaniu w zwigzku z realizacjg celu
przetwarzania wskazanego w pkt. 8 lit. e powyzej. Celem profilowania jest stworzenie grup
odbiorcow podobnych do Uczestnikbw, co ma zapewnié zwiekszenie skutecznosci dziatan
marketingowych i promocyjnych Kompanii Piwowarskiej na platformach reklamowych takich jak
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np. Google czy Facebook. Skutkiem profilowania Uczestnika moze by¢ czestsze niz przed udziatem
w Konkursie wyswietlanie sie Uczestnikowi komunikatéw marketingowych i promocyjnych
Kompanii Piwowarskiej w Internecie.

Biorac udziat w Konkursie Uczestnik przyjmuje do wiadomosci zapisy niniejszego paragrafu.

§9 Postanowienia koncowe

Woystanie Zgtoszenia na zasadach okreslonych w Regulaminie uznaje sie za réwnoznaczne
z potwierdzeniem, ze osoba, ktdra wystata Zgtoszenie zapoznata sie z trescia Regulaminu oraz
akceptuje Regulamin w catosci.

Postanowienia Regulaminu podlegajg przepisom prawa polskiego.

Informacje na temat Aplikacji mobilnej Zappka (w tym wymogdéw technicznych, wersji
Android/iOS, jakie musi spetni¢ urzadzenie mobilne, na ktérym ma by¢ zainstalowana Aplikacja)
oraz informacje na temat Programu Zappka znajdujg sie na stronie internetowej pod adresem
https://www.zabka.pl/aplikacja-zappka.

Organizator, Zleceniodawca ani Sie¢ Zabka nie ponoszg odpowiedzialnoéci za:

a. indywidualne ustawienia (konfiguracje) urzagdzen Uczestnikow,

b. obstuge urzadzen Uczestnikéw,

c. ustawienia i ewentualne zaktdécenia wystepujgce u dostawcédw Internetu i operatorow
telekomunikacyjnych, z ustug ktérych korzystajg Uczestnicy,

d. brak mozliwosci pobrania, instalacji lub aktualizacji Aplikacji przez Uczestnika z uwagi na
niespetnienie  wymogdéw technicznych przez urzadzenie mobilne Uczestnika,
w szczegdblnosci za nieposiadanie odpowiedniej wersji systemu operacyjnego oraz za
nieprawidtowe wyswietlanie sie tresci dotyczacych Konkursu w Aplikacji z uwagi na
niezaktualizowanie przez Uczestnika Aplikacji,

e. inne zaktdcenia podczas udziatu w Konkursie lezgce po stronie Uczestnika.

Uczestnicy i Laureaci sg wytgcznie odpowiedzialni za poprawnos$¢ danych przekazywanych przez
nich na potrzeby uczestnictwa i wydania Nagrdd. Organizator nie ma obowigzku informowac
Uczestnikéw o btedach i brakach w tych danych. Organizator nie odpowiada za dostarczenie
wiadomosci e-mail zwigzanych z Konkursem wystanych w prawidtowy sposéb na adres podany
przez Uczestnika.

Organizator jest uprawniony do zmiany postanowie Regulaminu, z nastepujacych waznych
przyczyn:

a. uniemozliwienie udziatu w Konkursie w sposéb sprzeczny z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa lub Regulaminem;

b. zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa majgca wptyw na Konkurs lub tres¢
Regulaminu;

c. wykonanie obowigzku wynikajgcego z obowigzujgcych przepiséw prawa, prawomocnego
orzeczenia sadu lub decyzji organu administracji; z zastrzezeniem jednak, iz przedmiotowa
zmiana nie moze naruszac praw nabytych Uczestnikow.

O zamiarze zmiany Regulaminu Organizator powiadomi za posrednictwem Strony Konkursu.
Zasady przeprowadzenia Konkursu okresla wytgcznie Regulamin. Wszelkie materiaty promocyjno-
reklamowe majg charakter wytacznie informacyjny. Zdjecia nagréd przedstawione na tych
materiatach mogg nieznacznie odbiegac od rzeczywistego wygladu.
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Zatacznik: Oswiadczenie Laureata

DANE LAUREATA:

Imie i nazwisko:

Adres e-mail podany
w zgtoszeniu:

Data urodzenia:

NUMER RACHUNKU BANKOWEGO (TYLKO NAGROD | STOPNIA):

ADRES KORESPONDENCYJNY DO WYSYtKI NAGRODY (TYLKO NAGRODY Il STOPNIA):

Ulica, nr:

Kod pocztowy:

Miejscowosé:

Numer telefonu:

Preferowany rozmiar bluzy
(S/M/L/XL):

e (Oswiadczam, ze mam ukonczone 18 lat.

e (Oswiadczam, ze Regulamin Konkursu ,,CIAO EMOZIONI 2026” jest mi znany i akceptuje jego tres¢
oraz ze spetniam warunki przewidziane w §2 Regulaminu Konkursu.

e (Oswiadczam, iz zostatem poinformowany o zasadach przetwarzania moich danych osobowych,
okreslonych Regulaminem Konkursu ,,CIAO EMOZIONI 2026”.

e Wyrazam zgode na otrzymywanie od Kompanii Piwowarskiej S.A. z siedzibg w Warszawie
informacji o produktach, promocjach i wydarzeniach (marketing bezposredni) za posrednictwem
podanego przeze mnie adresu e-mail. Mam Swiadomos$é, ze wyrazenie powyzszej zgody jest
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dobrowolne i odbywa sie na podstawie art. 398 ustawy z dnia z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo
komunikacji elektronicznej (Dz. U. 2024 poz. 1221). Zgoda moze zosta¢ wycofana w dowolnym
momencie, co nie wptywa na zgodno$¢ z prawem komunikacji zrealizowanej przed ich wycofaniem

(zgoda nieobowigzkowa).

Informacja o przetwarzaniu danych: Administratorem Twoich danych osobowych jest Kompania
Piwowarska S.A. z siedzibg w Warszawie. Twoje dane przetwarzamy w celu przygotowania, wysyfki
oraz analizy skutecznosci komunikacji marketingowej na podstawie naszego prawnie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO w postaci promocji naszych marek i utrzymywania kontaktu z osobami zainteresowanymi
nasza dziatalnoscia. Przystuguje Ci prawo do wglagdu w dane, ich poprawiania, zgdania usuniecia oraz
whiesienia sprzeciwu. Szczegdty znajdziesz w Polityce Prywatnosci KP.

Miejscowos¢, data, podpis
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